
Дело № 33-1574/2015 — апелляционное определение по
спору о защите детей от вредной информации в
пунктах коллективного доступа
Краткое содержание
Судебная коллегия Костромского областного суда проверила решение
районного суда, которым признано незаконным бездействие организации связи,
предоставлявшей в отделениях почтовой связи пункты коллективного доступа к
сети Интернет, в части непринятия мер по ограничению доступа детей к
информации, причиняющей вред их здоровью и развитию. Апелляция оставила
решение без изменения и подтвердила обязанность принять меры защиты
(включая технические и организационные).

Основные выводы
Суды исходили из того, что при предоставлении пользователям технической
возможности свободного доступа к интернет-ресурсам в местах, доступных для
детей, организация, организующая такой доступ, обязана применять меры
защиты от запрещённой для детей информации (включая контентную
фильтрацию и иные программно-аппаратные решения).
Доводы о том, что обязанность по ограничению доступа лежит исключительно
на универсальном операторе связи по договору, отклонены. Отмечено, что
наличие договорной конструкции не освобождает от исполнения прямых
требований законодательства о защите детей и об информации.
Указание на специальную процедуру ограничения доступа через единый реестр
запрещённой информации не исключает самостоятельную обязанность
оператора/организатора доступа обеспечивать недопущение детей к вредной
информации в соответствующих местах.
Суд признал допустимым, что конкретный набор мер защиты выбирает сама
организация, но результат должен обеспечивать недопуск детей к информации,
запрещённой для распространения среди несовершеннолетних.

Глоссарий
• Пункты коллективного доступа — оборудованные места (например, в
отделениях связи), где пользователям предоставляется доступ к сети Интернет
на общих компьютерах/терминалах.
• Контентная фильтрация — технические и программные меры, ограничивающие
доступ к сайтам и материалам по категориям или перечням запрещённого
контента.
• Запрещённая для детей информация — информация, распространение которой
среди несовершеннолетних запрещено или ограничено законом (в т.ч.
порнография, оправдание насилия, экстремистские материалы).
• Бездействие — непринятие обязанным лицом предусмотренных законом мер,
когда такие меры требуются для соблюдения прав и законных интересов.



• Апелляционное определение — судебный акт апелляционной инстанции,
которым проверяется законность и обоснованность решения суда первой
инстанции.


